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	СОЦИОЛОГИЯ УПРАВЛЕНИЯ


(название дисциплины)

Цель освоения дисциплины
Цель – формирование умений критически воспринимать социальную реальность в сфере управления и применять социологическую методологию изучения и решения управленческих проблем.

Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП
Дисциплина «Современные проблемы социологии управления» входит в блок обязательных дисциплин профессионального цикла и предваряет сдачу кандидатского экзамена по специальности 22.00.08 – социология управления. Курс рассчитан на 2 ЗЕТ, в том числе 24 аудиторных часа (12 лекционных, 12 практических) и 48 часов самостоятельной работы студентов. Завершается зачетом в 5 семестре. 

Требования к результатам освоения дисциплины
Формируемые компетенции:
· способность определять перспективные направления развития и актуальные задачи исследований в фундаментальных и прикладных областях социологии на основе изучения и критического осмысления отечественного и зарубежного опыта (ОПК-4);

· способностью самостоятельно проводить научные социологические исследования с использованием современных методов моделирования процессов, явлений и объектов, математических методов и инструментальных средств (ОПК-5);

· способностью использовать механизмы прогнозирования и проектирования инновационного развития социальных систем (ОПК-6);
· готовность формировать научное сотрудничество с другими исследовательскими и образовательными коллективами, в том числе и зарубежными (ОПК-8);
· способностью использовать и самостоятельно обучаться новым методам исследования социальной структуры современного общества, социальных процессов и институтов (ПК-1);
· способность прогнозирования результатов социальных проектов и проведения их экспертизы; а также к коммерциализации научных достижений (ПК-3);
· способность разрабатывать предложения и рекомендации по решению социально-экономических проблем; использовать социальные механизмы и способы управленческого воздействия на общество, социально-экономические и политические процессы, социальные группы и организации, на сознание и поведение людей (ПК-6).

Краткая характеристика дисциплины
В рамках освоения курса будут изучать следующие модули:
1. Социальное пространство как поле социальных изменений.
2. Социальные процессы
3. Новые социальные слои и группы.
4. Трансформация управления в условиях новых отношений собственности

5. Социальные проблемы: управленческий аспект

6. Социальная политика – основа управления социальной сферой общества.
Формы промежуточного контроля
Аттестация по дисциплине – экзамен.
	ВОЗМОЖНОСТИ SPSS В СОЦИОЛОГИЧЕСКИХ ИССЛЕДОВАНИЯХ


(название дисциплины)

Цель освоения дисциплины

Целью освоения дисциплины является получение студентами навыков обработки данных в пакете SPSS. Лекционные и практические занятия дают представление о направлениях применения этого статистического пакета для решения социологических задач.

Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП

Дисциплина «Возможности SPSS в социологических исследованиях» входит в блок обязательных дисциплин профессионального цикла, необходима для прохождения практики, научно-исследовательской работы и подготовки кандидатской диссертации по специальности 22.00.08 – социология управления. Курс рассчитан на 3 ЗЕТ, в том числе 36 аудиторных часа (4 лекционных, 32 практических) и 36 часов самостоятельной работы студентов. Завершается экзаменом в 3 семестре.
Требования к результатам освоения дисциплины

Формируемые компетенции: 

· способность к самостоятельному обучению новым методам исследования и к их развитию, к совершенствованию информационных технологий при решении задач профессиональной деятельности (ОПК-3);

· способность самостоятельно проводить научные социологические исследования с использованием современных методов моделирования процессов, явлений и объектов, математических методов и инструментальных средств (ОПК-5);
· способность использовать методы диагностики, прогнозирования, проектирования, планирования в целях комплексного решения проблем в системе управления (ПК-1);

· способность самостоятельно формулировать цели и задачи в области социологии управления и решать их с помощью современных исследовательских методов, с использованием новейшего отечественного и зарубежного опыта и с применением современной аппаратуры, оборудования, информационных технологий (ПК-2).
Краткая характеристика дисциплины

В рамках освоения курса будут изучать следующие модули:

1. Особенности анализа социологической информации в социологии управления Введение в статистический анализ социальной информации:

· Оценка результатов социологических исследований по выборкам

· Принципы формирования выборок

· Влияние объема выборки

· Понятие нормального распределения

· Независимые и зависимые переменные

2. Пакет программ IBM SPSS Statistics. Информация, обрабатываемая статистическим пакетом:

· Подготовка данных

· Окна: редактор данных, навигатор вывода, меню, диалоговые окна

· Формирование файла данных: редактор данных

· Работа с результатами

· Мобильные таблицы

3. Преобразование значений данных:

· Вычисление переменных

· Перекодирование значений в переменных

· Автоматическая перекодировка

· Подсчет встречаемости значений в переменных

· Ранжирование наблюдений

· Визуальная и категориальная оптимизация количественных переменных

· Формирование свойств переменных

4. Подытоживание (обобщение) отдельных переменных

· Шкалы измерения

· Подытоживание номинальных переменных

· Подытоживание порядковых переменных

· Подытоживание количественных переменных

5. Изучение связи между категориальными переменными в социологических исследованиях:

· Простая таблица сопряженности

· Проценты в ячейках таблицы сопряженности

· Дополнительные возможности процедуры «Таблицы сопряженности»

· Количественные переменные

· Таблицы сопряженности и выборочные данные

6. Проверка гипотезы об одном среднем значении

· Расчет Т-статистик

· Понятие «доверительный интервал»

· Доверительный интервал для разности средних

· Нулевая и альтернативные гипотезы

7. Проверка гипотезы о двух связанных средних

· Преимущество парного плана

· Анализ различий

· Т-критерий для парных выборок

· Проверка нулевой гипотезы

· Исследование нормальности 

8. Проверка гипотезы о двух независимых средних значениях

· Т-критерий для независимых выборок

· Распределение разностей

· Стандартная ошибка разности средних

· Проверка равенства дисперсий

· Интерпретация наблюденного уровня значимости

Формы промежуточного контроля

Аттестация по дисциплине – экзамен.

	МЕТОДОЛОГИЯ И МЕТОДЫ СОЦИОЛОГИЧЕСКОГО ИССЛЕДОВАНИЯ


(название дисциплины)

Цель освоения дисциплины
В рамках дисциплины уточняется, закрепляется и расширяется навык организации и самостоятельного проведения социологического исследования; изучаются новейшие техники сбора и анализа эмпирической информации; рассматривается генезис и развитие дисциплины прикладная социология; акцентируется внимание на международных сравнительных социологических исследованиях.
Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП
Дисциплина «Методология и методы социологического исследования» входит в блок обязательных дисциплин общепрофессионального цикла, необходима для прохождения практики, научно-исследовательской работы и подготовки кандидатской диссертации по специальности 22.00.08 – социология управления. Курс рассчитан на 3 ЗЕТ, в том числе 24 аудиторных часа (8 лекционных, 24 практических) и 48 часов самостоятельной работы студентов. Завершается экзаменом в 4 семестре. 

Требования к результатам освоения дисциплины
Формируемые компетенции:
· способность следовать этическим нормам в профессиональной деятельности (УК-5);
· способность к самостоятельному обучению новым методам исследования и к их развитию, к совершенствованию информационных технологий при решении задач профессиональной деятельности (ОПК-3);

· способность определять перспективные направления развития и актуальные задачи исследований в фундаментальных и прикладных областях социологии на основе изучения и критического осмысления отечественного и зарубежного опыта (ОПК-4);

· способность самостоятельно проводить научные социологические исследования с использованием современных методов моделирования процессов, явлений и объектов, математических методов и инструментальных средств (ОПК-5);
· способность использовать методы диагностики, прогнозирования, проектирования, планирования в целях комплексного решения проблем в системе управления (ПК-1);
· способность самостоятельно формулировать цели и задачи в области социологии управления и решать их с помощью современных исследовательских методов, с использованием новейшего отечественного и зарубежного опыта и с применением современной аппаратуры, оборудования, информационных технологий (ПК-2).
Краткая характеристика дисциплины

В рамках освоения курса будут изучать следующие модули:

1. Обзор современных методов социологических исследований.

· Современные методы социологических исследований;
· Новые походы к организации и проведению социологического исследования.

2. Международные сравнительные социологические исследования.

· История и развитие международных сравнительных социологических исследований;

· Эквивалентность в сравнительных опросах;

· Проблемы проверки качества инструментария;

· Принципы организации международных исследований;

· Этика межстрановых исследований.

Формы промежуточного контроля
Аттестация по дисциплине – экзамен.
	СОЦИОЛОГИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ ПРОБЛЕМ УПРАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫМИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ


(название дисциплины)

Цель освоения дисциплины
Цель – получить представление о социологии управления государственными организациями как о науке о социологии управления организациями, ее месте среди организационных и поведенческих наук, ее предметной области и специфике подхода к изучению государственных, муниципальных и общественных организаций, основных терминах и категориях социологии управления, теоретических направлениях в социологии организаций; научиться применять полученные знания для анализа управления социальными организациями в сферах экономики, политики, культуры.
Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП
Дисциплина «Социологический анализ проблем управления государственными организациями» входит в блок дисциплин по выбору профессионального цикла, необходима для прохождения практики, научно-исследовательской работы и подготовки кандидатской диссертации по специальности 22.00.08 – социология управления. Курс рассчитан на 2 ЗЕТ, в том числе 24 аудиторных часа (8 лекционных, 16 практических) и 50 часов самостоятельной работы студентов. Завершается зачетом в 4 семестре.
Требования к результатам освоения дисциплины
Формируемые компетенции:
· способность к самостоятельному обучению новым методам исследования и к их развитию, к совершенствованию информационных технологий при решении задач профессиональной деятельности (ОПК-3);

· способностью определять перспективные направления развития и актуальные задачи исследований в фундаментальных и прикладных областях социологии на основе изучения и критического осмысления отечественного и зарубежного опыта (ОПК-4);
· способность использовать методы диагностики, прогнозирования, проектирования, планирования в целях комплексного решения проблем в системе управления (ПК-1);
· способность самостоятельно формулировать цели и задачи в области социологии управления и решать их с помощью современных исследовательских методов, с использованием новейшего отечественного и зарубежного опыта и с применением современной аппаратуры, оборудования, информационных технологий (ПК-2);
· способность применять теоретические и методологические основы социологического знания к анализу управленческих процессов (ПК-3).
Краткая характеристика дисциплины

В рамках освоения курса будут изучать следующие модули:

1. Общая социология, теории организаций, менеджмент и социология организаций: проблема демаркации.
2. Эволюция взглядов на организацию в контексте социологии.
3. Типологии современных организаций.
4. Управление в организации: общие принципы.
5. Групповая статика и динамика.
6. Создание продуктивной рабочей среды.
7. Социальные роли руководителя.
8. Прикладные социологические исследования и их роль в профессиональной деятельности государственного менеджера.
Формы промежуточного контроля
Аттестация по дисциплине – экзамен.
	ЗАНЯТОСТЬ И БЕЗРАБОТИЦА В СОВРЕМЕННОЙ РОССИИ


(название дисциплины)

Цель освоения дисциплины

Целью изучения учебной дисциплины «Занятость населения и ее регулирование» является усвоение понятий, теоретических подходов и концепций об экономически активном и неактивном населении, о восприятии занятости как формы реализации трудового потенциала, систематизация знаний о полной, продуктивной, эффективной и свободно избранной занятости. В учебном курсе рассматриваются виды и структура занятости населения, а также показатели, характеризующие масштаб и уровень занятости. Кроме того, теоретически анализируется уровень развития рынка труда, даются основные понятия, проблематизируется его состояние, ведущие тенденции.
Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП

Дисциплина «Занятость и безработица в современной России» входит в блок дисциплин по выбору профессионального цикла, необходима для прохождения практики, научно-исследовательской работы и подготовки кандидатской диссертации по специальности 22.00.08 – социология управления. Курс рассчитан на 2 ЗЕТ, в том числе 24 аудиторных часа (8 лекционных, 16 практических) и 50 часов самостоятельной работы студентов. Завершается зачетом в 4 семестре.
Требования к результатам освоения дисциплины

Формируемые компетенции:
· способность к самостоятельному обучению новым методам исследования и к их развитию, к совершенствованию информационных технологий при решении задач профессиональной деятельности (ОПК-3);

· способностью определять перспективные направления развития и актуальные задачи исследований в фундаментальных и прикладных областях социологии на основе изучения и критического осмысления отечественного и зарубежного опыта (ОПК-4);
· способность использовать методы диагностики, прогнозирования, проектирования, планирования в целях комплексного решения проблем в системе управления (ПК-1);
· способность самостоятельно формулировать цели и задачи в области социологии управления и решать их с помощью современных исследовательских методов, с использованием новейшего отечественного и зарубежного опыта и с применением современной аппаратуры, оборудования, информационных технологий (ПК-2);
· способность применять теоретические и методологические основы социологического знания к анализу управленческих процессов (ПК-3).
Краткая характеристика дисциплины

В рамках освоения курса будут изучать следующие модули:

1. Характеристика занятости в Российской Федерации.

Определение занятости и выделение категорий занятых по федеральному закону РФ «О занятости населения РФ» и Трудовому кодексу РФ. Структура занятости. Основные формы и виды занятости в России. Типичные и атипичные формы труда. Возможные варианты нестандартной занятости в России. Основная и дополнительная занятость в России. Скрытая занятость. Квалификационная структура экономически активного населения и ее динамика на современном этапе экономического и общественного развития. Факторы социальной дифференциации в структуре занятости. Стратификационная шкала профессий в современной России. Российские реалии и тренды.
2. Характеристика рынка труда в Российской Федерации.

Основные теоретические подходы к определению рынка труда. Структура рынка труда. Субъекты рынка труда. Понятие и компоненты конъюнктуры рынка труда. Спрос на рабочие руки. Предложение рабочей силы на рынке труда. Совокупное предложение труда. Факторы, от которых зависит изменение предложения труда. Цена рабочей силы. Определение минимальной заработной платы. Взаимозависимость цены труда и конъюнктуры рынка труда. Трудоизбыточная и трудодефицитная ситуации как основные проблемы рынка труда. Интерный и экстерный рынок труда. Институализированный рынок труда. Сфера социально-трудовых отношений. Конкуренция на рынке труда. Ценовая и неценовая конкуренция. Инфраструктура рынка труда. Сегментация и дискри-минация наемных работников.
3. Характеристика безработицы в Российской Федерации.

Структура безработицы. Виды и формы безработицы. Регистрируемая и скрытая безработица. Сезонная безработица. Фрикционная безработица. Конъюнктурная (циклическая) безработица. Структурная безработица. Специфическая групповая безработица. Гендерные особенности безработицы. Молодежная безработица. Возрастная безработица. Добровольная безработица. Скрытая количественная и скрытая качественная безработица. Причины возникновения безработицы при переходе к рыночной модели экономики. Актуальные причины безработицы в России. Структура зарегистрированной безработицы в Нижегородской области. Позитивные и негативные последствия безработицы. Социальные последствия безработицы.
4. Государственное регулирование занятости и рынка труда: отечественный опыт.

История осуществления политики занятости в России. Советская стратегия занятости. Основные черты системы занятости советского периода. Правовое регулирование занятости в современной России. Реформы в системе занятости в 1990-е гг. Цели и основные этапы реализации реформ. Основные типы воздействия государства на рынок труда. Прямое регулирование и косвенное вмешательство. Негативные проявления и последствия реформирования социально-трудовой сферы в России. Формы регулирования занятости в России: защитные, поощрительные и ограничительные меры. Актуальные инновации в политике занятости населения в России. Технологии регулирования занятости и безработицы. Прогнозирование занятости и безработицы.
Формы промежуточного контроля

Аттестация по дисциплине – зачет.

	СОЦИАЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ
В СИСТЕМЕ УПРАВЛЕНИЯ БИЗНЕС-СТРУКТУРАМИ


(название дисциплины)

Цель освоения дисциплины
Цель исследования – на основе социологического анализа разработать модели создания и реализации социальных технологий менеджмента.
Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП
Дисциплина «Социальные технологии в системе управления бизнес-структурами» входит в блок дисциплин по выбору общепрофессионального цикла, необходима для прохождения практики, научно-исследовательской работы, подготовки текстов публикаций и кандидатской диссертации по специальности 22.00.08 – социология управления. Курс рассчитан на 1 ЗЕТ, в том числе 16 аудиторных часа (8 лекционных, 8 практических) и 20 часов самостоятельной работы студентов. Завершается зачетом в 5 семестре.
Требования к результатам освоения дисциплины
Формируемые компетенции:
· способностью к критическому анализу и оценке современных научных достижений, генерированию новых идей при решении исследовательских и практических задач, в том числе в междисциплинарных областях (УК-1);
· готовность планировать и реализовывать предложения по внедрению результатов научной деятельности в образовательном процессе, а также к коммерциализации достижений (ОПК-10);
· способность применять теоретические и методологические основы социологического знания к анализу управленческих процессов (ПК-3);
· способность и готовность использовать знания социологии управления при проведении оценки эффективности управленческой деятельности, социальных результатов принимаемых управленческих решений; а также к коммерциализации достижений (ПК-5);
· способность разрабатывать предложения и рекомендации по решению социально-экономических проблем; использовать социальные механизмы и способы управленческого воздействия на общество, социально-экономические и политические процессы, социальные группы и организации, на сознание и поведение людей (ПК-6).
Краткая характеристика дисциплины
В рамках освоения курса будут изучать следующие модули:

1. Социальные технологии как объект социологического исследования.
· Определение социальных технологий;

· Классификация социальных технологий;

· Становление социальных технологий как объекта социологического исследования;

· Современные исследования социальных технологий.
2. Структура и функции социальных технологий.
· Функции социальных технологий в системе управления;

· Общая структура социальных технологий;

· Специфика структуры социальных технологий управления;

· Девять типов структуры социальных технологий управления.

3. Разработка социальных технологий управления.
· Требования к разработке социальных технологий управления;

· Этапы разработки социальных технологий управления;

· Валидизация социальных технологий управления.

4. Реализация социальных технологий управления
· Исследование организационно-управленческой ситуации и выбор социальной технологии управления;

· Этапы реализации социальной технологии управления;

· Оценка и измерение результатов применения социальной технологии управления.

Формы промежуточного контроля
Аттестация по дисциплине – зачет.
	ИСТОРИЯ РАЗВИТИЯ
ОТЕЧЕСТВЕННЫХ И ЗАРУБЕЖНЫХ КОНЦЕПЦИЙ УПРАВЛЕНИЯ


(название дисциплины)

Цель освоения дисциплины

Целью освоения дисциплины является ознакомление аспирантов с предметом и основными вехами истории отечественной и зарубежной социологии управления.
Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП

Дисциплина «История развития отечественных и зарубежных концепций управления» входит в блок дисциплин по выбору общепрофессионального цикла, необходима для прохождения практики, научно-исследовательской работы, подготовки текстов публикаций и кандидатской диссертации по специальности 22.00.08 – социология управления. Курс рассчитан на 1 ЗЕТ, в том числе 16 аудиторных часа (8 лекционных, 8 практических) и 20 часов самостоятельной работы студентов. Завершается зачетом в 5 семестре.
Требования к результатам освоения дисциплины

Формируемые компетенции:
· способность определять перспективные направления развития и актуальные задачи исследований в фундаментальных и прикладных областях социологии на основе изучения и критического осмысления отечественного и зарубежного опыта (ОПК-4);
· способность применять теоретические и методологические основы социологического знания к анализу управленческих процессов (ПК-3);

· способность и готовность использовать знания социологии управления при проведении оценки эффективности управленческой деятельности, социальных результатов принимаемых управленческих решений; а также к коммерциализации достижений (ПК-5).

Краткая характеристика дисциплины

В рамках освоения курса будут изучать следующие модули:

1. История менеджмента. Принципы научного управления: Г. Форд, А. Файоль, М. Вебер.
· История управленческой мысли: школа научного менеджмента, административная школа, школа человеческих отношений, системный подход в управлении, культурцентристская школа управления, синергетический подход.

· Фордизм и неофордизм.

· 14 принципов управления А. Файоля.

· Принципы рациональной бюрократии М. Вебера.
2. Общая теория систем и управление.

· Теория систем Л. фон Берталанфи.

· Эквифинальность, гомеостазис и минимум энтропии.

· Математические модели и управление.

· Ситуационные теории менеджмента.

3. Всеобщая организационная наука.

· Всеобщая организационная наука А.А. Богданова (тектология).

· Экономические циклы и концепции управления.

· Циклы Кондратьева.

· Ф. Бродель о «мирах экономики».

4. Стратегический менеджмент XX-XXI веков.

· Система MOST (миссия, цели, стратегия, тактика).

· Основные компоненты стратегии.

· Стратегия в условиях определенности и турбулентной внешней среды.

· Понятие СБЕ.

· «Стратегические окна».

· Инструменты стратегического анализа.

· Применение матриц, моделей, управленческих решеток: SWOT – анализ (сила, слабости, возможности и угрозы).

· Конкурентный анализ.

· Модель Готеллинга.

· Ориентация на потребителя.

· Модель Дойля.

· БКГ и другие матрицы.

5. Системный подход в управлении.

Формы промежуточного контроля

Аттестация по дисциплине – зачет.

	СОЦИОЛОГИЯ СОЦИАЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ И УПРАВЛЕНИЯ


(название дисциплины)

Цель освоения дисциплины
Целью является формирование у студентов представлений о природе, особенностях функционирования и развития социальных организации и умений применять на практике методы диагностики организационных проблем и способы развития социальных организаций.
Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП
Дисциплина «Социология социальных организаций и управления» относится к числу общеобразовательных дисциплин, является дисциплиной выбора и изучается на 1-м году обучения, в 2-м семестре.
Объем дисциплины составляет 1 зачетную единицу, всего 36 часов, из которых 16 часов составляет контактная работа обучающегося с преподавателем (8 часов занятия лекционного типа, 8 часов занятия семинарского типа (семинары), 3 часа мероприятия текущего контроля успеваемости (на семинарах), 3 часа мероприятия промежуточной аттестации), 20 часов составляет самостоятельная работа обучающегося.

Требования к результатам освоения дисциплины
Формируемые компетенции:
· способностью к критическому анализу и оценке современных научных достижений, генерированию новых идей при решении исследовательских и практических задач, в том числе в междисциплинарных областях (УК-1);

· способностью самостоятельно проводить научные социологические исследования с использованием современных методов моделирования процессов, явлений и объектов, математических методов и инструментальных средств (ОПК-5);

· способность использовать методы диагностики, прогнозирования, проектирования, планирования в целях комплексного решения проблем в системе управления (ПК-1);

· способность применять теоретические и методологические основы социологического знания к анализу управленческих процессов (ПК-3);

· способность и готовность использовать знания социологии управления при проведении оценки эффективности управленческой деятельности, социальных результатов принимаемых управленческих решений; а также к коммерциализации достижений (ПК-5).

Краткая характеристика дисциплины
В рамках освоения курса будут изучать следующие модули:

1. Эволюция научных взглядов на управление и организационные системы.
Социально-экономические условия возникновения научного управления. Преднаучная стадия научного управления и предпосылки его формирования (А. Смит, Ч. Баббедж, Дж. Милл, Д. МакКаллум). Теоретические обоснования школы научного управления (Ф.У. Тейлор, Ф. и Л. Гилберты, Г. Гант и др.). Организация и принципы эффективности Г. Эмерсона. Административная школа управления (А. Файоль, А.П. Слоун, Л. Уорвик; Л. Гьюлик, Д. Муни, А. Рейли, О. Шелдон; Г. Саймон; М. Вебер, Д. Марч). Школа человеческих отношений: вклад Г. Мюнстенберга; М.П. Фоллетт; Э. Мэйо, Ф. Ротлисбергера. Значение человеческого фактора в организации. Хоторнский эксперимент. Разработка психологического подхода к управлению (У. Френч, Ч. Белл, А. Маслоу, Ф. Герцберг, В. Врум, К. Арджинс, У. Беннис). Предпосылки возникновения системного подхода (Г. Спенсер). Системный подход. Основы общей теории систем. Создание общей теории систем (А.А. Богданов, Дж. Миллер). Структурно-функциональный подход (Э. Дюркгейм, Б. Малиновский, А. Радклиф-Браун, Т. Парсонс, Н. Луман). Ситуационный поход. Эмпирическая школа управления (П. Друкер, А. Чандлер, Р. Дэйвис). Создание ситуационной теории (Т. Бернс, Г. Сталкер). Современная идея управления в рамках ситуационного подхода (П. Лоуренс, Дж. Лорш и др.).
2. Социологические исследования социального управления: цели, методы, результаты.
Управление как социальный институт и объект социологического исследования. Управленческое действие: М. Вебер. Т. Парсонс. Структура управленческой деятельности: К. Левин. Р. Мертон. Понятие «социальной карты» организации. «Топография» организационного пространства: физическое, функциональное, статусное, иерархическое. Личность – субъект и объект управленческой деятельности. Имитация деятельности как проблема социального управления. Методология исследования факторов, детерминирующих управленческое поведение индивидов в социальных институтах и организациях. Чиновник и бюрократ в российском государственном управлении. Российский работник: мотивация, целевая ориентация, степень удовлетворенности своим трудом. Изучение зарубежного опыта управления и особенностей его трансформации в российских условиях.
3. Модели социальных организаций и особенности управления ими.
Факторы эффективности управления современными организациями. «Механистический» тип организации: принципы управления (классический менеджмент). Адхократия как форма бюрократического управления. Восточные и западные модели бюрократии. Гуманистический подход к рассмотрению организаций: концепция управления человеческими ресурсами, теория человеческого капитала, управления человеческим фактором. Синергетический принцип самоорганизации социальной группы. Модели управленческого процесса: признаки, характер управленческих отношений, стили руководства. Влияние управленческой культуры на поведение людей. Организация как система. Современные тенденции развития организаций: рыночные, государственные и некоммерческие организации. Организации социальной сферы как объект социального управления. Типология и особенности менеджмента социальных учреждений. Взаимодействие корпорации и стейкхолдеров (Г. Саймон). Национальные модели управления корпорацией. Критерии зрелости предпринимательского класса.
4. Социологический подход к управлению развитием социальных организаций.
Планирование социального развития предприятия. Социологические измерения человека в системе управления (мотивы, ценности, качества личности, стратегии жизни и т.д.). Методология социального планирования. Социологическая служба предприятия: цель создания, основные функции. Базовые и локальные социологические исследования. Изучение отношения персонала к системе управления организацией. Изменения социальной среды как источник новых форм поведения и деятельности человека. Витальные и инструментальные системы ценностей. Современное управление: от подчинения к соуправлению. Достижение синергетического эффекта в управлении интеллектуальным капиталом.
Формы промежуточного контроля
Аттестация по дисциплине – зачет.
	ТЕОРИИ СОЦИАЛЬНОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ


(название дисциплины)

Цель освоения дисциплины

Целью освоения является формирование умений соотносить социологические категории и методологические подходы с конкретными ситуациями взаимодействия, поскольку будут рассматриваться основные аспекты анализа взаимодействия, теории, привлекаемые для изучения социального взаимодействия, возможности и ограничения различных теорий социального взаимодействия.
Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП
Дисциплина «Теории социального взаимодействия» входит в блок дисциплин по выбору общепрофессионального цикла, необходима для прохождения практики, научно-исследовательской работы, подготовки текстов публикаций и кандидатской диссертации по специальности 22.00.08 – социология управления. Курс рассчитан на 1 ЗЕТ, в том числе 16 аудиторных часа (8 лекционных, 8 практических) и 20 часов самостоятельной работы студентов. Завершается зачетом во 2 семестре.
Требования к результатам освоения дисциплины

Формируемые компетенции:

· готовность использовать современные методы и технологии научной коммуникации на государственном и иностранном языках (УК-4);
· способность следовать этическим нормам в профессиональной деятельности (УК-5);
· способность применять теоретические и методологические основы социологического знания к анализу управленческих процессов (ПК-3);
· способность и готовность использовать знания социологии управления при проведении оценки эффективности управленческой деятельности, социальных результатов принимаемых управленческих решений; а также к коммерциализации достижений исследовательскими, образовательными, аналитическими, социальными организациями (ПК-5).
Краткая характеристика дисциплины

В рамках освоения курса будут изучать следующие модули:

Тема 1. Бихевиористское направление в социологии. Теория обмена.
Бихевиоризм как методологический подход к изучению социального взаимодействия. Основные категории бихевиористского анализа социального взаимодействия. Классический бихевиоризм Э. Торндайка и Дж.Б. Уотсона. Необихевиоризм Э. Толмена и К. Халла. Радикальный бихевиоризм Б. Скиннера. Респондентное и операндное поведение. Скиннеровские идеи модификации поведения. 

Теория обмена. Интеллектуальные истоки теории обмена. Основные теоретические допущения в анализе социального взаимодействия. «Аксиоматические положения» Дж. Хоманса. Теория обмена П. Блау: комбинация социального бихевиоризма и социологизма. От межличностного обмена к социальной структуре. Дифференциация статуса и власти. Теория обмена как рационалистическая модель поведения. Возможности теории обмена в анализе социального взаимодействия.
Тема 2. Системный подход. Структурный функционализм.
Понятие и свойства системы. Основные положения системного подхода. Общая теория систем Л. фон Берталанфи. Эквифинальность системы. «Живые» и «костные» системы. Понятие «внутренней семантики» системы, системный контекст, поликонтекстность.

Функционалистский подход к анализу социального взаимодействия. Понятие функции. Происхождение функционалистских идей. Методологические особенности функционализма. Функционалим Т. Парсонса. Логические характеристики «единичного акта». «Единица действия» как динамический комплекс действователь – ситуация. Характеристики ориентации, ситуации, объектов мотивации. Типовые переменные действия. Четырехфункциональная парадигма (схема AGIL) основные характеристики теории Т. Парсонса: логический функционализм, нормативный рационализм. Структурный функционализм Р. Мертона. Функциональные и каузальные (структурные) объяснения. Анализ классического функционализма и предложения по его модернизации. Явные и латентые функции. Баланс функций и дисфункций. Социальная структура и поведение. Влияние используемых объяснений поведения на само поведение.
Неофункционализм Н. Лумана как синтез функционализма и системного подхода. Развитие системных идей Н. Лумана: от «открытой системы» к «закрытой». Комплексность, система как перепад комплексности. От функции как цели к рефлексивным механизмам системы. Открытая система и проблема взаимодействия со средой (Umwelt, Welt). Социальные способы редукции комплексности. Закрытая система и аутопоесис.
Тема 3. Символический интеракционизм.
Символический интеракционизм. Основные категории анализа социального взаимодействия в символическом интаракционизме. Истоки теории. Ч.Х. Кули: теория зеркального Я, первичные группы. У.А. Томас: определение ситуации, установка. Дж.Г. Мид: социальное взаимодействие как коммуникация, принятие роли Другого, обобщенный Другой, жест, символ. Структура личности и процесс взаимодействия. Социальная структура и социальные процессы в трактовке взаимодействия Дж.Г. Мидом. Вклад Г. Блумера в развитие символического интеракционизма. Символический интеракционизм как методологическое направление.

Тема 4. Феноменология.
Феноменология. Истоки понимающей социологии. Проблема смысла действия. Объяснение и понимание. Специфика познания социальных объектов. Феноменология А. Щюца. Индивид как основа социологического анализа взаимодействия. Обоюдность и смысловая конгруэнтность перспективы как основа адекватного социального взаимодействия (типизации, интерсубъективность, перспектива). Типизации как правила взаимодействия. Анализ социального взаимодействия П. Бергера и Т. Лукмана. «Лицом к лицу взаимодействие» – особенности, соотношение с другими типами взаимодействия. Типизации как образцы восприятия. Проблема соответствия типизаций. Близость и анонимность во взаимодействии. Рассмотрение взаимодействия в пространстве и времени. Этнометодология как теория и метод изучения взаимодействия. Повседневное взаимодействие. Роль фоновых ожиданий во взаимодействии.
Формы промежуточного контроля

Аттестация по дисциплине – зачет.
	ПРОГРАММА ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ПРАКТИКИ АСПИРАНТОВ


(название дисциплины)

Цель освоения дисциплины

Цель практики – подготовка аспирантов к осуществлению образовательной деятельности в ВУЗе, овладение аспирантами методами, формами и видами вузовской педагогической деятельности, развитие у будущих преподавателей комплекса необходимых навыков и педагогической культуры.
Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП

Педагогическая практика является обязательным компонентом вариативной части основной образовательной программы подготовки научно-педагогических кадров в аспирантуре ННГУ. Педагогическая практика по программам направления «Социология управления» проводится в 4 семестре.

Требования к результатам освоения дисциплины

В результате педагогической практики аспирант должен получить следующие знания, умения и навыки.

Аспирант должен знать:

· сущность общепедагогических методов и форм обучения и воспитания в высшей школе;

· особенности современных педагогических технологий и механизм их реализации в конкретном вузе;

· виды учебной работы, используемые в высших учебных заведениях;

· методические приемы, применяемые при проведении различных видов учебной работы.

Аспирант должен уметь:

· создавать условия, способствующие успешной педагогической деятельности;

· проектировать педагогическую деятельность, используя знания теории обучения и воспитания в высшей школе;

· осуществлять учебно-методическую работу, связанную с организацией учебного процесса;
· использовать при изложении предметного материала взаимосвязи научно-исследовательского и учебного процессов в высшей школе, включая возможности привлечения собственных научных исследований в качестве средства совершенствования образовательного процесса;
· проводить различные виды учебных занятий;
· организовать групповую работу студентов на практических занятиях;

· осуществлять организацию самостоятельной работы студентов;

· контролировать и оценивать эффективность учебной деятельности студентов.

Аспирант должен владеть:

· основными методическими приемами организации разных видов учебной и самостоятельной работы студентов;

· учебным материалом и технологией обучения преподаваемых дисциплин.

Краткая характеристика дисциплины

Задачи практики:
· ознакомление аспирантов с принципами организации учебного процесса в вузе, особенностями преподавания общенаучных и профильных дисциплин;

· закрепление теоретических знаний, умений и навыков, полученных аспирантами в процессе изучения дисциплин психолого-педагогического цикла;

· формирование профессиональных педагогических умений и навыков.

Формы учебной работы, которую могут выполнять аспиранты в ходе педагогической практики:

· проведение практических занятий (семинаров, лабораторных работ и т.д.) и чтение отдельных лекций;

· участие в осуществлении текущей и промежуточной аттестации студентов (проведение коллоквиумов и контрольных работ; участие в приеме зачетов и экзаменов);

· консультации по преподаваемой учебной дисциплине для студентов;

· организация и помощь в самостоятельной работе студентов.

Содержание педагогической практики определяется индивидуальной программой, которая утверждается руководителем педагогической практики.

Разделы (этапы) практики:

1. Подготовка педагогической практики

2. Планирование учебных занятий и методической работы

3. Проведение аудиторных занятий и разработка методических материалов 

4. Анализ и обобщение результатов освоения педагогических компетенций

5. Представление результатов

По итогам педагогической практики аспирант проводит открытое занятие по одной из профильных дисциплин кафедры общей социологии и социальной работы в рамках дисциплинарного направления подготовки аспиранта.

Формы промежуточного контроля

Аттестация по дисциплине – экзамен.
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